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A L'Hospitalet volem
Niria Marin i Martinez uns bharris nets i polits

Alcaldessa de la ciutat

Si bé és cert que no és més net qui més neteja sind qui menys
embruta i que el manteniment de I'espai public és cosa de
tothom, des de I’Ajuntament treballem per implantar iniciatives
que ens ajudin a garantir un bon manteniment i una bona neteja
de I'espai public.

Per aixo, des de I'abril, hem posat en marxa un pla de reforg
del servei de neteja viaria, una iniciativa que preveu un conjunt
d’actuacions de millora que s’estendran per la ciutat i que
incorpora accions especifiques per adequar el servei de neteja
a cada realitat.

Unes actuacions que incidiran en aquells aspectes més sensibles
per als veins i per a les veines pel que fa a la neteja de I'espai
public i que actuaran de forma decidida sobre els espais amb
uns usos i necessitats més especifics i que han estat detectats
pels tecnics municipals.



L'Ajuntament ha posat en marxa un pla de reforg del servei de
neteja viaria, amb un seguit d'actuacions de millora que arriben
a tota la ciutat i que incorpora accions especifiques a cada barri
en funcié de les seves necessitats. L'objectiu és incidir en els
aspectes més demanats pels veins pel que fa a la neteja de
I'espai public, aixi com en els punts negres de bruticia detectats
a la ciutat.

Escombrada

S’haincorporat a la ciutat una nova escombradora dual -maquina
que combina I'escombrada mecanica amb la utilitzacié d’aigua
a pressio-, que permet incrementar la freqiiéncia d'Us d'aquest
sistema, dues vegades al mes i en caps de setmana, i arribar a
més zones. Alhora, s’ha afegit un nou equip al servei per retirar
I'herba que creix a la vora de les faganes i les voreres.

El servei de neteja de carrers amb aigua a pressié s'incrementa
a tota la ciutat amb dos equips de nit, de juny a setembre, i al
barri de Can Serra es consolida el reg al mati.

Neteja de contenidors

S’ha programat un equip de buidada de contenidors d’escom-
braries que actua juntament amb un equip de neteja de I'interior
d’aquests recipients. A més, s'incrementa un 25% la neteja de
les ubicacions per sota dels contenidors.



Grafits

S’incorpora un quart equip extra. S'actua preferentment als
carrers on s'esta desenvolupant la campanya de renovacié
d'asfalts i voreres i als punts negres detectats. El servei és
gratuit i no cal autoritzacio; només les comunitats de veins que
no el vulguin ho han de comunicar a I'Ajuntament.

Recollida de mobles

Es reforca el servei gratuit de recollida de mobles a domicili,
amb I'objectiu d’atendre les sol-licituds en un termini de 48
hores els dies feiners.

Papereres

Com a prova pilot, en punts negres d'alguns barris, on se n’ha
detectat un mal Us, s’ha instal-lat un nou model de paperera, amb
una superficie annexa a la part superior que evita I'abocament
de bosses d’escombraries i objectes de grans dimensions.

Als carrers i espais publics de Can Serra es fan escombrades
manuals i mixtes diariament i aiguabatres setmanals, serveis
que es realitzen en torns de mati, tarda o nit.

IFLA VOLEM EN
CONDICIONS
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APP Ben Net LH

Si detectes alguna incidéncia en el servei de neteja
viaria i de recollida de residus, pots comunicar-nos-ho a
través de I'aplicacié Ben Net LH.

Les incidéncies quedaran registrades i s'enviaran per
a la seva corresponent gesti6 i resolucié, millorant
d’aquesta manera |'eficiencia i la rapidesa del servei.
També pots consultar, des de qualsevol punt de la ciu-
tat, els serveis de neteja viaria (modalitat i freqtiencia)
que es duen a terme al lloc concret de la consulta.

Geoportal de I’Espai Public
https://geoportal.l-h.cat/espaipublic

Una nova eina, a la qual s'accedeix a través del web
municipal, que permet a tots els ciutadans i ciutadanes
consultar sobre el mapa de la ciutat tota la informacié
(til sobre neteja viaria, recollida de residus, obres, parcs
i jardins, arbrat, mobilitat, cartografia, guia urbana i
altres aspectes relacionats amb I'Us de I'espai public.

Incidencies i manteniment
a la via publica
900 28 29 30

Telefon gratuit
d’Informacié Municipal

#MimemLH
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En L'Hospitalet )
(ueremos unos barrios
Niria War | Martines limpios y puicros

Alcaldesa de la ciudad

Sibien es cierto aquello de que no es mas limpio el que mas limpia
sino el que menos ensucia y que el mantenimiento del espacio
publico es cosa de todos, desde el Ayuntamiento trabajamos
para implantar iniciativas que nos ayuden a garantizar un buen
mantenimiento y una buena limpieza del espacio publico.

Por ello, desde abril, hemos puesto en marcha un plan de refuerzo
del servicio de limpieza viaria, una iniciativa que contempla un
conjunto de actuaciones de mejora que se extenderan por la
ciudad y que incorpora acciones especificas para adecuar el
servicio de limpieza a cada realidad.

Unas actuaciones que incidiran en aquellos aspectos mas
sensibles para los vecinos y para las vecinas con respecto a la
limpieza del espacio publico y que actuaran de forma decidida
sobre los espacios con unos usos y necesidades mas especificos
y que han sido detectados por los técnicos municipales.



El Ayuntamiento ha puesto en marcha un plan de refuerzo del
servicio de limpieza viaria, con una serie de actuaciones de
mejora que llegan a toda la ciudad y que incorpora acciones
especificas en cada barrio en funcién de sus necesidades.
El objetivo es incidir en los aspectos mas solicitados por los
vecinos respecto a la limpieza del espacio publico, asi como en
los puntos negros de suciedad detectados en la ciudad.

Se haincorporado a la ciudad una nueva barredora dual -maquina
que combina el barrido mecanico con la utilizacion de agua a
presién-, que permite incrementar la frecuencia de uso de este
sistema, dos veces al mes y en fines de semana, y llegar a més
zonas. Asimismo, se ha afiadido un nuevo equipo al servicio para
retirarlahierbaque creceenlosbordesdelasfachadasylasaceras.

El servicio de limpieza de calles con agua a presién se
incrementa en toda la ciudad con dos equipos de noche, de
junio a septiembre, y en el barrio de Can Serra se consolida el
riego por la mafiana.

Limpieza de contenedores

Se ha programado un equipo de vaciado de contenedores de
basuras que actia junto a un equipo de limpieza del interior de
estos recipientes. Ademas, se incrementa un 25% la limpieza
de las ubicaciones por debajo de los contenedores.



Grafitis

Se incorpora un cuarto equipo extra. Se actia preferentemente
en las calles donde se estd desarrollando la campafia de
renovacién de asfaltos y aceras y en los puntos negros
detectados. El servicio es gratuito y no hace falta autorizacion;
tan solo las comunidades de vecinos que no lo deseen tienen
que comunicarlo al Ayuntamiento.

Recogida de muehles

Se refuerza el servicio gratuito de recogida de muebles a
domicilio, con el objetivo de atender las solicitudes en un plazo
de 48 horas los dias laborables.

Papeleras

Como prueba piloto, en puntos negros de algunos barrios,
donde se ha detectado un mal uso, se ha instalado un nuevo
modelo de papelera, con una superficie anexa en la parte
superior que evita el vertido de bolsas de basura y objetos de
grandes dimensiones.

En las calles y espacios publicos de Can Serra se hacen barridos
manuales y mixtos diariamente y riegos a presiéon semanales,
servicios que se realizan en turnos de mafiana, tarde o noche.

FLA'VOLEM EN
CONDICIONS
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Si detectas alguna incidencia en el servicio de
limpieza viaria y de recogida de residuos, puedes
comunicarnoslo a través de la aplicacién Ben Net LH.
Las incidencias quedaran registradas y se enviaran para
su correspondiente gestion y resolucién, mejorando asi la
eficiencia y rapidez del servicio.

También podrés consultar, desde cualquier punto de
la ciudad, los servicios de limpieza viaria (modalidad y
frecuencia) que se llevan a cabo en el lugar concreto de
la consulta.

Geoportal del Espacio Publico
https://geoportal.l-h.cat/espaipublic

Una nueva herramienta, a la cual se accede a través de
la web municipal, que permite a todos los ciudadanos
y ciudadanas consultar sobre el mapa de la ciudad
toda la informacién util sobre limpieza viaria, recogida
de residuos, obras, parques y jardines, movilidad,
cartografia, guia urbana y otros aspectos relacionados
con el espacio publico.

Incidencias y mantenimiento
de la via publica

900 28 29 30

Teléfono gratuito

de informacion municipal

#MimemLH
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